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INTRODUCCION

La regulacién es el instrumento del que dispone el Estado para intervenir en la
economia y someter, mediante el establecimiento de normas de caracter general y
particular, a los actores que intervienen en un mercado, con el objeto de evitar
abusos de la posicion dominante, las practicas restrictivas a la competencia cuando
ello sea posible, y el establecimiento de monopolios, garantizando asi el disfrute
efectivo de los derechos y la satisfaccion de las necesidades béasicas de los
ciudadanos.

Es asi que a través de la Resolucion 825 de 2017, modificada y adicionada por la
Resoluciéon CRA 844 de 2018 de la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico — CRA, definio la metodologia tarifaria para la prestacion de
los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado de aquellos
prestadores que atiendan hasta 5.000 suscriptores en el é&rea urbana,
independientemente de los suscriptores rurales, clasificados en dos (2) segmentos
para los cuales se les entrega unos beneficios y contraen también otras
obligaciones.

La Comisién buscé con esta estructura tarifaria, la consolidacion de la eficiencia
econOmica dentro de las férmulas tarifarias para los servicios publicos domiciliarios
de acueducto y alcantarillado a los prestadores con menos de 5.000 suscriptores.

Con base en el ordenamiento legal definido por la Constitucién y por la Ley de
Servicios Publicos, la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico establecié unos objetivos de mayor importancia, que se resumen en los
siguientes principios:

v Consolidacién de la eficiencia comparativa en los costos de Administracion.
v Aprovechamiento de economias de escala.
v Calidad en el servicio que deben recibir los usuarios.

Dado lo anterior, la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO,
formula, estructura e implementa el estudio tarifario para la prestacion de los
servicios publicos de Acueducto y Alcantarillado a sus usuarios en el marco de la
Resoluciones CRA 825 de 2017 y CRA 844 de 2018 el cual debe ser adoptado y
divulgado a los suscriptores para su conocimiento y aplicacion en el Municipio.

Carmen de Apicala (Tolima)
asoaguas.el.imperio.admon@gmail.com
Pagina 3 de 32



mailto:Asoaguas.el.imperio.admon@gmail.com

ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO
NIT: 901333505-5 ID — SSPD: 50442
ESTUDIO DE COSTOS Y TARIFAS Version: 01 | Revision: 01

SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Y .
ALCANTARILLADO Diciembre de 2023

Este estudio, tuvo en cuenta la recuperacion de los costos para la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado, asi como las
necesidades futuras de los mismos, en un corto, mediano y largo plazo, para
alcanzar el cumplimiento de metas técnicas — ambientales definidas en la
Resoluciones CRA 825 de 2017 y CRA 844 de 2018 y requeridas para una
prestacion con eficiencia, calidad y cobertura de estos servicios.
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JUSTIFICACION

Situaciones como las de la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL
IMPERIO, se han presentado a nivel nacional, en prestadores de servicios publicos,
pues se logra identificar fallas e incumplimiento de estandares en el servicio,
derivados del alto grado de dispersion, la baja capacidad de pago de las
comunidades en estos mercados, el reporte deficiente de informacion, los cobros
de tarifas diferentes (mas bajas) a las que resultarian de la aplicacion de la
metodologia tarifaria, las deseconomias a escala y la baja capacidad técnica.

Esto se concluye, luego de considerar un arbol de problemas que en pequefios
prestadores es muy comun, el cual se puede resumir en lo siguiente:

Identificacién del problema

Inadecuada prestacion de los servicios publicos domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo, en prestadores de Servicios Publicos que cuentan con menos
de 5.000 suscriptores en zona urbana.

Causas

1. Baja capacidad empresarial.

a. Existe una alta informalidad por parte de los prestadores, por tanto hay
déficit o inexistencia en estructura organizacional y se considera que
realizarlo acarrea un alto costo.

b. Existe un desconocimiento parcial de las normas que regulan el
sector.

c. En varias ocasiones no hay un acceso suficiente y garante a las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — TICs

2. Aspectos geogréficos vy de densidad

a. Falta de infraestructura vial o mantenimiento de las mismas en
relacion a la extension territorial.

b. Baja densidad y alta dispersion rural.
c. Hay atomizacion de prestadores de servicio.

3. Captura politica y problemas institucionales.
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a. La fijacion de tarifas esta sujeta a criterios politicos y no técnicos.

b. Hay desactualizacion en los Esquemas de Ordenamiento Territorial o
Planes de Ordenamiento Territorial.

c. Desactualizacion de la estratificacion.

d. Ausencia de estudios o actualizaciones tarifarias de los servicios
publicos domiciliarios.

e. Conflicto por el uso del recurso hidrico

4. Aspectos socioecondmicos

a. Baja capacidad de pago
b. Falta de cultura de pago
Consecuencias

1. No aplicaciéon o indebida aplicacion del marco tarifario

a. Las facturas no reflejan los costos de prestacion del servicio, lo cual
conlleva a una afectacion a la suficiencia financiera y eficiencia
econOmica, ademas de haber escasez de fuentes de inversion. Esto
permite que se cubran los costos de prestacién del servicio a través
de subsidios o aportes por el municipio, los cuales podrian ser
invertidos en otros sectores mas vulnerables.

b. Informacién sectorial deficiente que conlleva a una descertificaciéon del
municipio por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios

c. Bajo recaudo.

2. Bajos estandares de prestacion del servicio

a. No prestacion del servicio en debida forma

b. No toda la poblacién tendria acceso a agua potable o apta para el
consumo humano

c. Baja cobertura o estancamiento de la misma.

3. Inadecuada gestidn operativa
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a. Baja, nula o inadecuada macro y micro medicién que genera un alto
indice de pérdidas y por su conducto escasez de fuentes de inversion.

4. Deficiencia de la implementacion de la politica publica y administracion
publica del marco tarifario

a. Problemas de planeacion y estructuracion de politicas y programas,
gue impediria el incentivo de adoptar esquemas regionales de
beneficios macros.

b. Dificultad para ejercer una adecuada vigilancia y control
c. Inadecuado uso de las fuentes hidricas.

A partir de las caracteristicas de la prestaciéon de servicio y problematicas del
segmento de prestadores con menos de 5.000 suscriptores en el area, las bases de
las premisas generales que se debe perseguir es la suficiencia financiera, pues con
tarifas resultantes que cubran al menos los costos de administracion, operacion y
los de inversion en funcion de los aportes bajo condicién y de la capacidad de pago
de la poblacion; la Universalidad, que permite expandir la cobertura de los servicios
publicos domiciliarios; y los estandares del servicio, ampliar la cobertura de
micromedicion como paso obligado hacia una estructura mas sélida y garantizar el
cumplimiento de estandares en la calidad de agua.

Caso concreto

Partiendo de la base de los estados financieros del afio 2023 deflactados a 2016,
los cuales si seran tenidos en cuenta como base, segun las disposiciones de la
Resolucién CRA 825 de 2017, se logra ver con preocupacion en el balance P&G
2023 deflactados a 2016 que si bien es cierto la ASOCIACION DE USUARIOS DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO
CAMPESTRE EL IMPERIO presenta algun margen de ganancia o resultado del
ejercicio positivo en el servicio publico domiciliario de acueducto, existe cierta
deficiencia financiera que impide el buen desarrollo de la operacion y prestacion del
servicio, pues no da cabida a una continuidad eficiente del servicio y mucho menos
pensar en realizar inversiones en infraestructura, maquinaria, equipos o material
humanao.

Es por esto, que mas alla de dar cumplimiento a unas estipulaciones que la
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, a través de
Resoluciones CRA 825 de 2017 y CRA 844 de 2018, es importante que la
ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
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ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, de una manera
responsable, comprometida y visionaria realice la actualizacion de tarifas, con el fin
de que se cubran al menos los costos de administracion, operacién y los de
inversion en funcién de los aportes bajo condicién y de la capacidad de pago de la
poblacion.

Ahora bien, alterno a esta actualizacion tarifaria se suma la importancia y cuidadosa
atencion al usuario, en el sentido de brindar una pedagogia sobre la necesidad de
hacer este estudio, sumado a la busqueda de estrategias que posibiliten la creacion
y refuerzo de cultura de pago en los usuarios en el entendido que se ha visto
también afectada la cartera de la empresa, por la morosidad en los pagos de sus
obligaciones.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Estructurar el estudio de costos y tarifas de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado prestados por la ASOCIACION DE USUARIOS DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO
CAMPESTRE EL IMPERIO.

Objetivos Especificos

1.

N

© N OAW

Determinar el Area de Prestacion del Servicio Pablico de Acueducto del
municipio de Carmen de Apicala - Tolima.

Realizar las Proyecciones de Suscriptores y Consumos facturados y pérdidas
del servicio publico domiciliario de acueducto.

Calcular el Costo Medio de Administracion — CMA.

Calcular el Costo Medio de Operacion — CMO.

Elaborar el Plan de Obras e Inversion Regulado — POIR.

Calcular el Costo Medio de Inversion — CMI.

Calcular el Costo Medio de por Tasa de Uso — CMT.

Calcular indicadores técnicos y metas anuales.
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INFORMACION GENERAL

1) Consideraciones

La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA, expidi6
la Resolucion 825 de 2017 “Por la cual se establece la metodologia tarifaria para las
personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado que atiendan hasta 5.000 suscriptores en el area urbana y aquellas
gue presten el servicio en el area rural independientemente del numero de
suscriptores que atiendan”, modificada por la Resolucion 844 de 2018 “por la cual
se modifica y adiciona la Resolucion CRA 825 de 2017”, las cuales son aplicables
a la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, toda vez que
cuenta con menos de 5.000 suscriptores; estas metodologias establecen que la
aplicacion de las tarifas derivadas de estas resoluciones deberan aplicarse a mas
tardar el 1 de enero de 2019, fecha hasta la cual se permite la aplicacion de tarifas
resultantes de metodologias anteriores.

El criterio y metodologia expresada en la Resolucién de la CRA, contempla la misma
estructura de anteriores metodologias de calculo definidas por la Comisién, a través
de la determinacion de los Costos Medios de Administracion — CMA para la
definicion del Cargo Fijo, Costo Medio de Operacion — CMO, Costo Medio de
Inversion — CMI y Costo por Tasas Ambientales — CMT en los que se incide para la
prestacion del servicio de Acueducto, con un ambito de aplicacion segmentado en
dos tipos, que para el caso de la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL
IMPERIO corresponde al Segundo (2) Segmento definido en el Articulo 6 de la
Resolucion CRA 825 de 2017, dado que cuenta en su Area de Prestacion de
Servicio — APS para Acueducto con 391 suscriptores en el area rural.

Para el calculo de estos costos, se basa en la aplicacion de una metodologia sencilla
y que de manera rapida y con informacion basica determina la tarifa a ser aplicada
a los usuarios de estos servicios en el Municipio.

En los ultimos afios, la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO,
con el fin de mantener las necesidades del sistema de acueducto, garantizando la
continuidad y mejoramiento de la prestacion, conllevando a invertir en
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infraestructura, instalacion de macro y micro mediciéon lo cual contribuye a la
ampliacion de cobertura, redes de captacion y distribucion.

2) Area de Prestacion de los Servicios Publicos Domiciliarios

La prestacion del Servicio Publico Domiciliario de Acueducto es prestado por la
ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO.

Para el servicio publico domiciliario de acueducto, ejecuta las actividades de los
componentes de Aduccién, Almacenamiento, Captacion, Conduccion, Distribucion
y Comercializacion; actividades que estan registradas en el Registro Unico de
Prestadores de Servicios Publicos — RUPS del Sistema Unico de Informacion — SUI,
de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - SSPD .

El servicio publico de acueducto es prestado por la ASOCIACION DE USUARIOS
DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO
CAMPESTRE EL IMPERIO en un 100% de area rural.

Aspectos Generales ACUEDUCTO ASOAGUAS EL IMPERIO

ASPECTO VALOR | UNIDAD MEDIDA
Suscriptores Acueducto - Diciembre de 2023 391 | Suscriptores
Agua Facturada - Diciembre de 2023 77.350 | Metro Cubico
Agua Suministrada — Diciembre de 2023 128.947 | Metro Cubico
Cobertura Rural Acueducto 100 | %

Micromedicion 100 | %

Continuidad Acueducto 946 | %

SUSCRIPORES

uso ESTRATO ACUEDUCTO
Residencial Sin definir 391
TOTAL 391
3) Afo Base

De conformidad con los Articulos 3 y 7 de la Resoluciéon 825 de 2017, para el
presente estudio tarifario la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL
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IMPERIO aplicara como afio base la informacion técnica, comercial, administrativa
y financiera de la vigencia 2023 deflactado a 2016 como prestador del Servicio
Publico Domiciliario de Acueducto, Yy, los costos seran calculados con corte a 31 de
diciembre de 2016 conforme al Plan Unico de Cuentas — PUC reportado en el SUI
por el prestador, los cuales al final serén llevados o indexados a pesos de 2023 para
la aplicacion tarifaria por suscriptor.
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METODOLOGIA TARIFARIA

Teniendo en cuenta las disposiciones de la Comisién de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico establecidas en el Articulo 6 de la Resolucion CRA
825 de 2017, la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO optara por
realizar el estudio tarifario con base a las metodologias establecidas para el
Segundo Segmento.

Las formulas tarifarias para los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado incluyen un cargo fijo (CF) y un cargo por unidad de consumo (CC).t

1. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ACUEDUCTO

1.1.CARGO FIJO SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO - CF ($/Suscriptor-
Mes)

Teniendo en cuenta el Articulo 9 de la Resoluciéon CRA 825 de 2017, el cargo fijo
para el servicio publico de acueducto es equivalente al Costo Medio de
Administracion, asi:

CFac = CMAac
Donde:
CFac: Cargo Fijo para el servicio de acueducto
CMAac: Costo Medio de Administracion para el servicio de acueducto

1.1.1. COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION PARA ACUEDUCTO -
CMAac ($/Suscriptor-Mes)

De conformidad con el Articulo 25 de la Resolucion CRA 825 de 2017, Las personas
prestadoras del segundo segmento podran calcular el CMA utilizando la formula
establecida en el Capitulo Il del Titulo 11l de la mencionada Resolucion, esto es:

L Articulo 8, Resoluciéon CRA 825 de 2017
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MAac =
CMAac 12 % Nac
COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION - CARGO FIJO

PRIMER SEGMENTO ARO 20162
GASTO DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO 28 681 478.65
GASTOS DE APORTES A PARAFISCALES i
GASTOS ASOCIADOS CON CONTRIBUCIONES IMPUTADAS Y
sl 3909 817.36
GASTOS GENERALES 13 914 723.35
GASTOS POR DEPRECIACION DE LOS ACTIVOS
ADMINISTRATIVOS 4726 878.63
GASTOS POR AMORTIZACIONES ADMINISTRATIVAS i
GASTOS DE COMERCIALIZACION 835 740.27
IMPREVISTOS 2 603 431.91
COSTOS DE ADMINISTRACION -CA 54 672 070.17
TASA DE CAPITAL DE TRABAJO ANUAL 1.0281
ICTA 4501812.602
FC - FACTOR DE INDEXACION DE COSTOS 1.0062
SUSCRIPTORES PROMEDIO 301
COSTOS MEDIOS DE ADMINISTRACION - CMA 13019.30328
CMA 13019.30328
IPC (final) 137.72
IPC INICIAL 93.11
COSTO DE REFERENCIA ACTUALIZADO 19256.99117

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, establece como
Costo Medio de Administracion — CMA para Acueducto el valor resultante del
calculo, esto es $ 13.019,30 ($/Suscriptor-Mes). No obstante, al actualizarlo a peso
de diciembre de 2023, el Costo Medio de Administracion — CMA queda en $
19.256,99 ($/Suscriptor-Mes).

CFac = CMAac
CFac = $13.019,30 (Pesos Dic — 2016)

2 Costos deflactados.
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CFac = $19.256,99 (Pesos Dic — 2023)3

1.2.CARGO POR CONSUMO SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO - CC
($/m3)
Teniendo en cuenta el Articulo 10 de la Resolucién CRA 825 de 2017, el cargo por
consumo para el servicio publico de acueducto es equivalente a la suma del Costo
Medio de Operacion (CMO), el Costo Medio de Inversion (CMI) y el Costo Medio
Generado por Tasas Ambientales (CMT), asi:

CCac = CMOaC + CMIaC + CMTac

Donde:

CCac: Cargo por Consumo para el servicio de acueducto

CMOqc: Costo Medio de Operacion para el servicio de acueducto
CMIqc: Costo Medio de Inversion para el servicio de acueducto

CMTac: Costo Medio Generado por Tasas de Uso para el servicio de

acueducto

1.2.1. COSTO MEDIO DE OPERACION - CMOac ($/m3)

A la luz del Articulo 26 de la Resolucién 825 de 2017 el Costo Medio de Operacion
— CMO, es el resultado de la suma entre el Costo Medio de Operacién General —
CMOG y el Costo Medio de Operacion Particular — CMOP, asi:

CMOac - CMOGac + CMOPaC

Donde:

3 Actualizacién conforme indice de Precios al Consumidor (IPC) publicado por el DANE.
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CMOqc: Costo Medio de Operacion para el servicio de acueducto
CMOGac: Costo Medio de Operacion General para el servicio de acueducto
CMOPaqc: Costo Medio Operacion Particular para el servicio de acueducto

1.2.1.1. COSTO MEDIO DE OPERACION GENERAL - CMOGac ($/m3)

De conformidad con el Articulo 27 de la Resolucion CRA 825 de 2017, Las personas
prestadoras del segundo segmento podran calcular el CMOG utilizando la férmula
establecida en el Capitulo Il del Titulo Il de la mencionada Resolucion, asi:

[(COGaC * 10281) + ITOaC] * fC
CMOGac =

ASPac

COSTO MEDIO DE OPERACION GENERAL (CMOG)

PRIMER SEGMENTO

ANO 2016*

GASTOS DEL PERSONAL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

71 988 530.60

GASTOS POR DEPRECIACION DE ACTIVOS OPERATIVOS

ARRENDAMIENTOS

GASTOS DE APORTES A COMITES DE ESTRATIFICACION

COSTOS DE INSUMOS INDIRECTOS

GASTOS POR ORDENES Y CONTRATOS DE MANTENIMIENTO
Y OPERACIONES

GASTOS POR HONORARIOS

GASTOS GENERALES DE OPERACION

51 020 652.28

GASTOS DE SEGUROS

COSTOS POR ORDENES Y CONTRATOS POR OTROS
SERVICIOS

17 405 792.88

GASTOS POR AMORTIZACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y

EQUIPO

IMPREVISTOS 7 020 748.79
COSTO OPERATIVOS GENERALES - COG 147435724.5
TASA DE CAPITAL DE TRABAJO ANUAL 1.0281
ITO - IMPUESTOS Y TASAS OPERATIVAS 0

4 Costos deflactados.
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FC - FACTOR DE INDEXACION DE COSTOS 1.0062
ASP - AGUA POTABLE SUMINISTRADA CORREGIDA POR 100795
PERDIDAS

COSTO MEDIO DE OPERACION GENERAL - CMOG 1513.15
CMO 1513.154979
IPC (final) 137.72
IPC INICIAL 93.11
COSTO DE REFERENCIA ACTUALIZADO 2238.12

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, establece como
Costo Medio de Operacion General — CMOG para Acueducto el valor resultado del
calculo, esto es $ 1.513,15 ($/Suscriptor-Mes). No obstante, al actualizarlo a peso
de diciembre de 2023, el Costo Medio de Operacion General - CMOG queda en $
2.238,12 ($/Suscriptor-Mes).

1.2.1.2. COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR - CMOPac
($/m3)

De conformidad con el Articulo 28 de la Resolucion CRA 825 de 2017 se establece
la metodologia para establecer el Costo Medio de Operacién Particular — CMOP
para acueducto de los prestadores de servicios publicos del Segundo Segmento,
teniendo en cuenta la siguiente férmula:

COPac x1,0281 * fc

CMOPac =
VFAac

COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR (CMOP)

PRIMER SEGMENTO 2016°
COSTOS DE ENERGIA 109 240 298.11
COSTOS DE INSUMOS QUIMICOS DE POTABILIZACION 66 247 274.00

COSTOS DE CONTRATOS DE INTERCONEXION Y
SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

5 Costos deflactados.
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COP - COSTOS OPERATIVOS PARTICULARES 175487572.1
TASA CAPITAL DE TRABAJO ANUAL 1.0281
FC - FACTOR DE INDEXACION DE COSTOS 1.0062
VFA 77350
COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR (CMOP) 2346.96
CMOP 2346.960172
IPC (final) 137.72
IPC INICIAL 93.11
COSTO DE REFERENCIA ACTUALIZADO 3471.41

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, establece como
Costo Medio de Operacion Particular — CMOP para Acueducto el valor resultado del
calculo, esto es $ 2.346,96 ($/Suscriptor-Mes). No obstante, al actualizarlo a peso
de diciembre de 2023, el Costo Medio de Operacion Particular - CMOP queda en $
3.471,41 ($/Suscriptor-Mes).

Entonces, aplicando la formula para el calculo del Costo Medio de Operacion —
CMO, se tiene que:

CMOac = CMOGac + CMOPac
CMQqac = 2.238,12 + 3.471,41
CMOac = 5709, 54

1.2.2. COSTO MEDIO DE INVERSION - CMIac ($/m3)

Teniendo en cuenta el Articulo 29 de la Resolucion 825 de 2017, modificado por el
Articulo 1 de la Resolucién CRA 834 de 2018, el Costo Medio de Inversién — CMI,
es el resultado de aplicacion de la siguiente formula:
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25 Cli,ac
STV
CMlge = ————
VFAac
Donde:
CMIqc: Costo Medio de Inversion para el servicio de acueducto
Clac: Costos de Inversion que refleja el valor de las inversiones que
identifica el Prestador para un periodo de cinco (5) afios, encaminadas
a mejorar la cobertura, calidad, continuidad y las necesarias para la
reposicion y rehabilitacion de los sistemas.
6,7037: Tasa de anualidad promedio de los activos
VFAqc: Volumen Facturado del Afio base para el servicio de acueducto

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, realizé una
proyeccion de inversiones para los siguientes cinco (5) afios para la prestacion del
servicio publico de acueducto, el cual se detalla asi:

INVERSIONES ANO1 | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
oo eLas | 0| 0| szsz4009m0 : :
Z:..AMB'O REDES DE 3 A 0 0| $90925120 0
DETECCION FUGAS 0 0 0 0| $9116500
SUBTOTAL $282406970 | $90925120| $9116500
TOTAL $ 382 448 590

Por consiguiente, aplicando la férmula para calcular el Costo Medio de Inversion -
CMI, este se obtendria asi:

25 Cli,ac
—f—t—

C 6,7037 )
VFAac

( $382 448 590 )
6,7037

77.350
CMlac = $ 737.56 x m3

CMIac =

CMlac =
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1.2.3. COSTO MEDIO GENERADO POR TASAS DE USO - CMTac ($/m3)

De conformidad con el Articulo 30 de la Resolucion CRA 825 de 2017 el Costo
Medio Generado por Tasas de Uso para el servicio publico domiciliario de
acueducto, es el resultado de la aplicacion de la siguiente formula:

MP; ¢

CMTiac = Ve
Donde:
CMTiac: Costo Medio generado por Tasas de Uso para servicio de acueducto
MPiac: Monto a pagar en el periodo i, por tasas de uso para el servicio publico

domiciliario de acueducto de acuerdo a la normativa vigente

VFAiac: Volumen Facturado del Afio base para el servicio de acueducto
i Periodo de facturacién de tasas ambientales correspondiente a la

altima vigencia cobrada por la autoridad ambiental.

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, durante los
ultimos afios no ha realizado el pago por tasas de uso para el servicio publico de
acueducto a la autoridad ambiental.

Por consiguiente, aplicando la férmula para calcular el Costo Medio Generado por
Tasas Ambientales - CMT, este se obtendria asi:

MPi,ac

CMTi,ac =
VFi,ac
CMT; = ———
bac 77350

CMTi,ac = $ 0xms3
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En consecuencia, el Cargo por Consumo para el servicio publico domiciliario de
acueducto, teniendo en cuenta el Articulo 10 de la Resolucién CRA 825 de 2017,
guedaria asi:

CCac = CMOac + CMIac + CMTac
CCac = 5.709,54 + 737,56 + 0
CCac = $ 64’47, 10 x m3

1.3.COSTOS Y TARIFAS DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE
ACUEDUCTO

Teniendo en cuenta los resultados de los puntos anteriores, los costos y tarifas
encaminadas a mejorar la cobertura, calidad, continuidad y las necesarias para la
reposicion y rehabilitacion de los sistemas del servicio publico domiciliario de
acueducto, son las siguientes:

Tabla 1. Costos y Tarifas Servicio Publico de Acueducto

CARGO FIJO ($/Suscriptor-mes) CARGO POR CONSUMO ($/m3)
CMA CMO CMI CMT
19.256,99 5.709,54 737,56 0
19.256,99 6.447,10

1.4.METAS PARA LOS ESTANDARES DEL SERVICIO PUBLICO
DOMICILIARIO DE ACUEDUCTO

Teniendo en cuenta las metas determinadas en el Articulo 24 de la Resolucion CRA
825 de 2017, la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, se definen los
siguientes indicadores y metas para los estandares del Servicio Publico Domiciliario
de Acueducto:

Tabla 2. Metas para los estandares del servicio publico domiciliario de
acueducto

ESTANDAR LINEA META ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
BASE 1 2 3 4 5
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IRCA 5% 5% 5% 4% 3% 2% 0%
MICROMEDICION | 100 % 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
MACROMEDICION | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
CONTINUIDAD 20 10 DIAS SIN 19 18 17 16 15
PARA EL PRESTAR
SERVICIO SERVICIO
PUBLICO DE
ACUEDUCTO

2. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ALCANTARILLADO

2.1.CARGO FIJO SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO - CF
($/Suscriptor-Mes)

Teniendo en cuenta el Articulo 9 de la Resolucién CRA 825 de 2017, el cargo fijo
para el servicio publico de alcantarillado es equivalente al Costo Medio de
Administracion, asi:

CFa=CMAa
Donde:
CFar Cargo Fijo para el servicio de alcantarillado
CMAua: Costo Medio de Administracion para el servicio de alcantarillado

2.1.1. COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION PARA ALCANTARILLADO
- CMAa ($/Suscriptor-Mes)

De conformidad con el Articulo 25 de la Resolucion CRA 825 de 2017, Las personas
prestadoras del segundo segmento podran calcular el CMA utilizando la formula
establecida en el Capitulo Il del Titulo 11l de la mencionada Resolucion, esto es:

[(CAa * 1.0281) + ICTAdl] * fc

CMAa ==
: 12« Na

COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION - CARGO FIJO
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PRIMER SEGMENTO ANO 2016°
GASTO DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO 12 292 062.28
GASTOS DE APORTES A PARAFISCALES -
GASTOS ASOCIADOS CON CONTRIBUCIONES IMPUTADAS Y
EEECTIVAS 1 675 636.01
GASTOS GENERALES 6 493 537.56
GASTOS POR DEPRECIACION DE LOS ACTIVOS ]
ADMINISTRATIVOS
GASTOS POR AMORTIZACIONES ADMINISTRATIVAS -
GASTOS DE COMERCIALIZACION 358 174.40
IMPREVISTOS 1 040 970.51
COSTOS DE ADMINISTRACION -CA 21 860 380.76
TASA DE CAPITAL DE TRABAJO ANUAL 1.0281
ICTA 1929348.258
FC - FACTOR DE INDEXACION DE COSTOS 1.0062
SUSCRIPTORES PROMEDIO 391
COSTOS MEDIOS DE ADMINISTRACION - CMA 5233.442148
CMA 5233.442148
IPC (final) 137.72
IPC INICIAL 93.11
COSTO DE REFERENCIA ACTUALIZADO 7740.840432

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, establece como
Costo Medio de Administracion — CMA para Alcantarillado el valor resultante del
calculo, esto es $ 5.233,44 ($/Suscriptor-Mes). No obstante, al actualizarlo a peso
de diciembre de 2023, el Costo Medio de Administracion — CMA queda en $
7.740,84 ($/Suscriptor-Mes).

CFai = CMAal
CFai = $5.233,44 (Pesos Dic — 2016)

CFa1 = $7.740,84 (Pesos Dic —2023)7

6 Costos deflactados.
7 Actualizacién conforme indice de Precios al Consumidor (IPC) publicado por el DANE.

Carmen de Apicala (Tolima)
asoaguas.el.imperio.admon@gmail.com
Pagina 23 de 32



mailto:Asoaguas.el.imperio.admon@gmail.com

ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO

NIT: 901333505-5 ID — SSPD: 50442

ESTUDIO DE COSTOS Y TARIFAS Version: 01 | Revision: 01
SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Y Diciembre de 2023
ALCANTARILLADO

2.2. CARGO POR CONSUMO SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO -
CC ($/m3)

Teniendo en cuenta el Articulo 10 de la Resoluciéon CRA 825 de 2017, el cargo por
consumo para el servicio publico de alcantarillado es equivalente a la suma del
Costo Medio de Operacion (CMO), el Costo Medio de Inversion (CMI) y el Costo
Medio Generado por Tasas Ambientales (CMT), asi:

CCa=CMOa+CMIau+CMTa

Donde:

CCar Cargo por Consumo para el servicio de alcantarillado

CMOua: Costo Medio de Operacion para el servicio de alcantarillado

CMIa Costo Medio de Inversion para el servicio de alcantarillado

CMT a Costo Medio Generado por Tasas Retributivas para el servicio de

alcantarillado

2.2.1. COSTO MEDIO DE OPERACION - CMOa ($/m3)

A la luz del Articulo 26 de la Resolucién 825 de 2017 el Costo Medio de Operacion
— CMQO, es el resultado de la suma entre el Costo Medio de Operacion General —
CMOG y el Costo Medio de Operacion Particular — CMOP, asi:

CMOa = CMOGa + CMOPa

Donde:

CMOu: Costo Medio de Operacion para el servicio de alcantarillado
CMOGa: Costo Medio de Operacion General para el servicio de alcantarillado
CMOPa: Costo Medio Operacién Particular para el servicio de alcantarillado
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2.2.1.1. COSTO MEDIO DE OPERACION GENERAL - CMOGa ($/m3)

De conformidad con el Articulo 27 de la Resolucion CRA 825 de 2017, Las personas
prestadoras del segundo segmento podran calcular el CMOG utilizando la férmula
establecida en el Capitulo Il del Titulo Il de la mencionada Resolucion, asi:

[(COGa * 1.0281) + ITOa] * fc

M =
(MOGa ASPa

COSTO MEDIO DE OPERACION GENERAL (CMOG)

PRIMER SEGMENTO

ANO 2016°

GASTOS DEL PERSONAL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

46 079 631.26

GASTOS POR DEPRECIACION DE ACTIVOS OPERATIVOS

ARRENDAMIENTOS

GASTOS DE APORTES A COMITES DE ESTRATIFICACION

COSTOS DE INSUMOS INDIRECTOS

GASTOS POR ORDENES Y CONTRATOS DE MANTENIMIENTO
Y OPERACIONES

GASTOS POR HONORARIOS

GASTOS GENERALES DE OPERACION

21 335 909.13

GASTOS DE SEGUROS

COSTOS POR ORDENES Y CONTRATOS POR OTROS
SERVICIOS

GASTOS POR AMORTIZACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y

EQUIPO 2025 805.13
IMPREVISTOS 3472 067.28
COSTO OPERATIVOS GENERALES - COG 72913412.8
TASA DE CAPITAL DE TRABAJO ANUAL 1.0281
ITO - IMPUESTOS Y TASAS OPERATIVAS 0
FC - FACTOR DE INDEXACION DE COSTOS 1.0062
ASP - AGUA POTABLE SUMINISTRADA CORREGIDA POR

PERDIDAS 100795
COSTO MEDIO DE OPERACION GENERAL - CMOG 748.321304

8 Costos deflactados.
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CMO 748.321304
IPC (final) 137.72
IPC INICIAL 93.11
COSTO DE REFERENCIA ACTUALIZADO 1106.85007

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, establece como
Costo Medio de Operacion General — CMOG para alcantarillado el valor resultado
del célculo, esto es $ 748,32 ($/Suscriptor-Mes). No obstante, al actualizarlo a peso
de diciembre de 2023, el Costo Medio de Operacién General — CMOG queda en $
1.106,85 ($/Suscriptor-Mes).

2.2.1.2. COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR - CMOPa
($/m3)

De conformidad con el Articulo 28 de la Resolucion CRA 825 de 2017 se establece
la metodologia para establecer el Costo Medio de Operacion Particular — CMOP
para alcantarillado de los prestadores de servicios publicos del Segundo Segmento,
teniendo en cuenta la siguiente férmula:

COPa % 1,0281 * fc

CMOPa =
VFAal

COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR (CMOP)
PRIMER SEGMENTO 2016°
COSTOS DE ENERGIA -
COSTOS DE INSUMOS QUIMICOS DE POTABILIZACION -

COSTOS DE CONTRATOS DE INTERCONEXION Y
SUMINISTRO DE AGUA POTABLE -

COP - COSTOS OPERATIVOS PARTICULARES 0
TASA CAPITAL DE TRABAJO ANUAL 1.0281
FC - FACTOR DE INDEXACION DE COSTOS 1.0062

9 Costos deflactados.
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VFA 77350
COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR (CMOP) 0
CMOP 0
IPC (final) 137.72
IPC INICIAL 93.11
COSTO DE REFERENCIA ACTUALIZADO 0

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, establece como
Costo Medio de Operacion Particular — CMOP para alcantarillado el valor resultado
del célculo, esto es $ 0 ($/Suscriptor-Mes). No obstante, al actualizarlo a peso de
diciembre de 2023, el Costo Medio de Operacién Particular - CMOP queda en $ 0
($/Suscriptor-Mes).

Entonces, aplicando la formula para el célculo del Costo Medio de Operacién —
CMO, se tiene que:

CMO, = CMOGy + CMOP,
CMOa = 1.106,85 + 0
CMOau = 1.106,85

2.2.2. COSTO MEDIO DE INVERSION - CMIa ($/m3)

Teniendo en cuenta el Articulo 29 de la Resolucion 825 de 2017, modificado por el
Articulo 1 de la Resolucién CRA 834 de 2018, el Costo Medio de Inversion — CMI,
es el resultado de aplicacién de la siguiente formula:

25 CIi,al
(253)
6,7037

CMla = VEAal

Donde:
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CMlac:
Clac:

Costo Medio de Inversion para el servicio de alcantarillado
Costos de Inversion que refleja el valor de las inversiones que

identifica el Prestador para un periodo de cinco (5) afios, encaminadas
a mejorar la cobertura, calidad, continuidad y las necesarias para la
reposicion y rehabilitacion de los sistemas.

6,7037:
VFAac:

Tasa de anualidad promedio de los activos
Volumen Facturado del Afio base para el servicio de alcantarillado

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, realiz6 una
proyeccion de inversiones para los siguientes cinco (5) afios para la prestacion del
servicio publico de alcantarillado, el cual se detalla asi:

INVERSIONES ANO 1 | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
MANTENIMIENTO REDES 0 0 | $247 800 450 0 0
MANTENIMIENTO PTAR 0 0 0 | $63 500000 0
SUBTOTAL $ 247 800 450 | $ 63 500 000 $0
TOTAL $ 311 300 450

Por consiguiente, aplicando la férmula para calcular el Costo Medio de Inversion -
CMI, este se obtendria asi:

CMIal =

CMlIa =

25 CI i,al

(—=———
6,7037

)

VFAal

$ 311.300.450

(

)

6,7037

77.350
CMIa = $600.35 x m3

2.2.3. COSTO MEDIO GENERADO POR TASAS RETRIBUTIVAS - CMT a

($/m3)

De conformidad con el Articulo 30 de la Resolucion CRA 825 de 2017 el Costo
Medio Generado por Tasas de Uso para el servicio publico domiciliario de
alcantarillado, es el resultado de la aplicacion de la siguiente férmula:
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Donde:

CMTiar.

MPi,al:

VFAia:

MPi,al

CMTi,al =
VFi,al

Costo Medio generado por Retributivas para el servicio de
alcantarillado

Monto a pagar en el periodo i, por tasas retributivas para el servicio
publico domiciliario de alcantarillado de acuerdo a la normativa vigente

Volumen Facturado del Afio base para el servicio de Alcantarillado

Periodo de facturacion de tasas ambientales correspondiente a la
ultima vigencia cobrada por la autoridad ambiental.

La ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, durante los
altimos afios no ha realizado el pago por tasas de uso para el servicio publico de
alcantarillado a la autoridad ambiental.

Por consiguiente, aplicando la formula para calcular el Costo Medio Generado por
Tasas Ambientales - CMT, este se obtendria asi:

MPi,al

CMTia =
" Vi
CMT,; = —
bl ™ 77350

CMTia =$0xm3

En consecuencia, el Cargo por Consumo para el servicio publico domiciliario de
alcantarillado, teniendo en cuenta el Articulo 10 de la Resolucién CRA 825 de 2017,

guedaria asi:

CCal=CMOa+CMIa+ CMTa
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CCa = 1.106,85 + 600,35 + 0
CCau=$1.707,20 x m3

2.3.COSTOS Y TARIFAS DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE
ALCANTARILLADO

Teniendo en cuenta los resultados de los puntos anteriores, los costos y tarifas
encaminadas a mejorar la cobertura, calidad, continuidad y las necesarias para la
reposicion y rehabilitacion de los sistemas del servicio publico domiciliario de
alcantarillado, son las siguientes:

Tabla 3. Costos y Tarifas Servicio Publico de Alcantarillado

CARGO FIJO ($/Suscriptor-mes) CARGO POR CONSUMO ($/m3)
CMA CMO CMiI CMT
7.740,84 1.106,85 600,35 0
7.740,84 1.707,20

2.4.METAS PARA LOS ESTANDARES DEL SERVICIO PUBLICO
DOMICILIARIO DE ALCANTARILLADO

Teniendo en cuenta las metas determinadas en el Articulo 24 de la Resolucion CRA
825 de 2017, la ASOCIACION DE USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO, se definen los
siguientes indicadores y metas para los estdndares del Servicio Publico Domiciliario
de Alcantarillado:

Tabla 4. Metas para los estandares del servicio publico domiciliario de
alcantarillado

LINEA ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
ESTANDAR BASE META 1 2 3 4 5
CONTINUIDAD
PARA EL 10 DIAS SIN
SERVICIO 10 PRESTAR 10 10 10 10 10
PUBLICO DE SERVICIO
ALCANTARILLADO
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3. ACTUALIZACION DE LOS COSTOS ECONOMICOS DE REFERENCIA
DURANTE LA APLICACION DE LA METODOLOGIA TARIFARIA

Una vez actualizado el costo econdmico de referencia de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado, las personas prestadoras podran aplicar
un factor de actualizacion por IPC cada vez que el indice de Precios al Consumidor
(IPC), reportado por el DANE, acumule una variacién de por lo menos tres por
ciento. Las personas prestadoras deberan iniciar las acumulaciones del IPC desde
la fecha de aplicacion de la presente formula tarifaria, de conformidad con la

siguiente formula:

Costo Econdémico de referenciai = Costos Econdémico de referenciai-1 *

Donde:

Costo Econdémico de referenciai:

Costo Economico de referenciai-1:

IPC::

IPCi-1:

IPCi
IPC,_,

Costo economico de referencia (CMA,
CMO, CMI) actualizado para el periodo i de
los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado, expresado en
términos unitarios.

Es el estimado a partir de la ultima
actualizacion efectuada por la persona
prestadora.

indice de Precios al Consumidor (IPC)
reportado por el DANE del mes
seleccionado por la persona prestadora,
para efectos de realizar la actualizacion por
IPC (mes final).

indice de Precios al Consumidor (IPC)
reportado por el DANE correspondiente al
altimo mes en el cual se realizo la
actualizacion por IPC o aquel que la
persona prestadora seleccione como mes
base para la actualizacién, el cual no podra
ser anterior al momento en el que se aplico
la Gltima indexacion.
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La aplicacion del IPC se sujetara a lo establecido en el articulo 125 de la Ley 142
de 1994. Para la estimacion del factor de actualizacion, se utilizara el indice IPC
redondeado a seis (6) decimales, expresado de acuerdo con la base definida por el
DANE vigente al momento de expedicion de la presente resolucion. El factor de
actualizacion obtenido (IPCiIPCi-1) debera ser redondeado a cuatro (4) decimalesy
las operaciones resultantes de la férmula de actualizacion de costos por
componente (CMA, CMO, CMI) seran redondeadas a dos (2) decimales.

De igual manera, es importante tener en cuenta las disposiciones de los
Paragrafos 4 y 5 del Articulo 19 de la Resoluciéon CRA 825 de 2017, que
consagra:

Paréagrafo 4. Cuando por la entrada en operacion de un nuevo activo se
generen Costos Operativos Particulares (COPac,) no considerados en el
célculo de las tarifas, tales costos podran ser incluidos de manera directa por
el prestador. Para tal efecto, las personas prestadoras deberan cumplir con
lo previsto en la Seccién 5.1.1. de la Resolucién CRA 151 de 2001, o la norma
gue la modifique, adicione, sustituya o derogue para el reporte de las
variaciones tarifarias.

Paragrafo 5. Cada vez que en un periodo de doce (12) meses continuos, a
partir de la fecha de aplicacion de las tarifas derivadas de la presente
resolucion, se acumule un aumento o una disminucion del 5% o mas en
pesos constantes en los costos operativos particulares, podran ser ajustados
por las personas prestadoras sin que sea necesario solicitar a la CRA la
modificacidén de los mismos. Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la Seccion 5.1.1 de la Resolucion CRA 151 de
2001 o la norma que la modifique, adicione o derogue en relacién con el
reporte de las variaciones tarifarias. Adicionalmente, las personas
prestadoras deberan remitir a la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA y a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios - SSPD los soportes que generaron tales variaciones.
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